
The organiser reserves the right to change the published programme if required.

09:00 - 11:00	  Instalación de los expositores en el Salón Symphony

10:00 - 17:00	 Inscripción en el Hall de Symphony, Reuniones específicas 	
	 “One-to-One”  de persona en persona (One-to-One) en el 	
	 Salón Symphony 

11:00-11:10 	 Acto de Bienvenida de la Conferencia- Tim Ornellas, 	
	 Editor y Max Gosney, Director de Contenido de Ground 	
	 Handling International

11:00-12:30 	 Gran Debate de Asistencia en Tierra Internacional 		
	 Creando una Estrategia de Negocios para las Americas* 
	 Los tertulianos invitados debaten sobre el mercado, 	
	 retos y oportunidades en el rápido crecimiento de los 	
	 Mercados en Norte América y la posible capitalización de 	
	 estos operarios y aerolíneas  Tertulianos invitados: John 	
	 Redmond, SVP, The Americas Menzies Aviation; Javier 	
	 Martinez, Director Regional, ACI; Gustavo Di Cio, Director, 	
	 Abiax Air Aviation; Olga Svirskaia, Gerente de Compra, 	
	 Servicios de Aeropuerto– Internacional, Cargo y Estaciones 	
	 Urgentes, American Airlines

12:30-14:30 	 Almuerzo para intercambio de opiniones y stands de 		
	 exhibición en el Salón Symphony

14:30-14:55  	 Taller Interactivo - Damarel Systems 

15:00-15:30  	 Pausa para café, intercambio de opiniones y stands de 	
	 exhibición en el Salón Symphony

15:30-15:55	 Taller Interactivo - XOPS

15:30-17:00  	  Reuniones “one-to-one” en el Salón Symphony

17:00-20:00 	 Fiesta de Networking y stands de exhibición en el 		
	 Salón Symphony

09:00-16:30 	 Reuniones “one-to-one” en el Salón Symphony 

09:15- 09:25	 Acto de presentación de la Conferencia por el 		
	 Presidente: Mensajes claves de los debates del primer día 

09:25-10:00	 Aeropuerto Internacional de Miami: Portal hacia las 	
	 Americas Emilio Gonzalez, Director, Departamento 	
	 de Aviación de Miami-Dade y Director de Operaciones en 	
	 Miami Internacional y de cuatro aeropuertos de aviación 	
	 generales en Miami, discute sus retos en su negocio 

10:00-10:45 Perspectiva Financiera, Fusiones y Adquisiciones - 		
	 Ashwin Noronha, Director:  Aeroespacial y Defensa, KPMG 

10:45-11:15 Pausa para café, intercambio de opiniones y stands de 		
	 exhibición en el Salón Symphony

11:15-12:00 Calidad en cada Momento: Asistencia en Tierra en las 	
	 Américas - Joe Phelan, COO, Swissport 

12:00-12:45 Liberalización del Mercado a traves de la región de 		
	 LATAM y lo que significa para la asistencia en tierra - 	
	 Brian Mcgoldrick y Eric Toler, Directores, ICF International

12:45-14:00 Almuerzo, stands de exhibición en el Salón Symphony  

14:00-14:40 Qué papel tienen que tomar los aeropuertos en el 		
	 desarrollo de las regiones? Mike Pearson, Director, Helios 

14:40-15:40 Secuencia de Intereses Especiales 1: Vehículos Eléctricos y 	
	 el Aeropuerto – Moderado por Ryan Gibson, Director, 		
	 GSE Technical Services; Andrew Alexander, Senior Manager

	 GSE Engineering/ Fleet Strategy, United Airlines; Helmuth

	 Von Grolman, CEO, Colibri Energy; Russ Evans, Director of 	
	 International Sales, Aerovironment; Eric Paulson, President, 	
	 Lektro 

15:40-16:00 Pausa para café, intercambio de opiniones y stands de 		
	 exhibición en el Salón Symphony 

16:00-16:40 El lugar de trabajo local y las regulaciones y la influencia 	
	 laboral En aeropuertos de Estados Unidos: Leyes 		
	 Laborales y relaciones en Norte América – Moderado por 
	 Len Sloper, Director Ejecutivo, ASPA (Asociación de Proveedores 	
	 de Servicios de Aerolíneas); Liz Dougherty, Compañero, Jones 	
	 Day; Rob Delucia, Vicepresidente de Trabajo y Empleo y 	
	 Asesor General Adjunto, Airlines for America 

16:40-19:00 Tiempo libre

19:00-22:00 Cena de Delegados – Reunirse en el Salón Symphony para 	
	 ser llevados al local donde se celebrará la cena de 		
	 Delegados

09:00-15:00 Reuniones “one-to-one” en el Salón Symphony

09:30-09:40 Acto de Presentación de la Conferencia por el Presidente: 	
	 Mensajes claves de los debates del segundo día 

09:40-10:25 Operaciones y Excelencia de KPIs - Roberto Gomes, 		
	 Administrador Superior, Calidad de Seguridad y Normas 	
	 Standards, dnata 

10:25-11:10 El Modelo de Bajo Coste de Operadores de Transporte - 	
	 Garret Malone, COO, Sky Airline (Chile) 

11:10-11:30 Pausa para café, intercambio de opiniones y stands de 		
	 exhibición en el Salón Symphony

11:30-12.00 Retos de Asistencia en Tierra en el Caribe - Marva 		
	 Richards, Directora de Operaciones, Servicios de 		
	 Aeropuerto en Antigua 

12:00-13:00 Secuencia de Intereses Especiales 1: Evitando Daños en T	
	 ierra - Christopher San Giovanni, Director de Seguridad en 	
	 Tierra, JetBlue Airways 

13:00-15:00 Almuerzo de Despedida, puestos de exhibición en el Salón 	
	 Symphony  

*Participe en el debate…Tiene alguna opinión sobre Asistencia en Tierra 
en las regiones de América?

Envíe hoy por correo electrónico sus preguntas a max@groundhandling.com

El Organizador se reserva el derecho de cambiar el programa anterior

Primer Día: 27 de Junio del 2017

Segundo Día: 28 de Junio del 2017

Tercer Día: 29 de Junio del 2017


